
Presentación Corporativa MexAmerik



Hace casi tres décadas, nuestros fundadores decidieron crear una empresa que pudiera 
agregar valor a nuestros clientes y a la industria.

Desde entonces, hemos experimentado un constante crecimiento que ha permitido 
expandir nuestra operación y cobertura en todo México, con una participación más activa 
en la exportación e importación, a través de un proyecto D2D (Door to Door) entre 
México y Estados Unidos, incursionando en nuevos sectores e incrementando nuestra flota, 
aportando valor a la industria.

Estamos comprometidos con nuestra comunidad, el cumplimiento de las normas 
legales, las expectativas de nuestro sector y clientes, así como en la vivencia de una 
cultura enfocada a la gestión de la calidad que nos define y nos permite ofrecer 
seguridad, protección y eficiencia en nuestros servicios.

¿Quiénes somos?



Nos conducimos con
Responsabilidad

Generamos confianza y prosperidad para 
las personas y comunidades con las que 
compartimos camino, vivencias, logros y 
sueños.

Crear experiencias únicas en la cadena de 
suministro a través de nuestro servicio de 
autotransporte y logística, generando valor 
para los socios comerciales, colaboradores y 
accionistas de MexAmerik.

Misión

Visión
Ser el socio logístico y de autotransporte líder 
en el mercado nacional de carga mediante 
una experiencia excepcional de valor, ofrecido 
por un grupo de personas calificadas, 
comprometidas y motivadas.

Valores

Actuamos con 
Respeto

Vivimos con
Integridad

Nos comprometemos 
con la Mejora 
Continua

Nuestra Cultura
Propósito



Somos líderes de mercado en el transporte de productos de alto valor para empresas de 
prestigio y eficiencia operativa, que valoran la experiencia y el servicio diferenciado. Nos 
especializamos en atender a productores y comercializadoras (grandes embarcadores), que 
requieren movimientos continuos de su mercancía, bajo los más altos estándares de calidad.

Total compromiso como Empresa Socialmente Responsable

ConsumoAlimentos 
y bebidas

Automotriz Electrónica Retail

Mercados

Industrias



Equipo de profesionales  
especializados, capacitados y 
comprometidos en asegurar que 
cada viaje sea una experiencia 
positiva. 

Tecnología de vanguardia e 
innovación en sistemas que garantizan 
la calidad en el servicio y optimizan los 
estándares de seguridad.

Amplia cobertura en las zonas:
● Centro
● Bajío
● Occidente
● Pacifico
● Noreste

Transportamos y entregamos productos de alto 
valor de nuestros clientes desde y hacia:

Valores agregados



Triángulo del éxito
Tecnología de vanguardia

● Ecosistema digital e innovación
● Business Intelligence & Analytics
● Inteligencia Artificial (AI)
● Seguridad Safety (Cámaras AI)
● Gestión por excepción 
● Chat GPT
● Información y acción oportuna

Gestión por procesos 
y mejora continua

● Certificación de calidad ISO
● Certificaciones internacionales
● Servicio homogéneo diferenciado

Comportamiento organizacional

● Cultura organizacional colaborativa
● Liderazgo estratégico
● Mejores prácticas de la industria
● Colaboradores altamente calificados
● Desarrollo de Operadores Profesionales



Presencia Nacional e Internacional

Servicio al 
mercado T-MEC

Una experiencia 
perfecta a través de 

las fronteras

Recolección de carga 
en Estados Unidos y 

México

Entrega en 
múltiples ciudades

Seguimiento y 
reportes sin 

complicaciones

Un solo contacto, 
una factura

Integración
con los sistemas 

del cliente



Proceso Internacional Tradicional

Falta trazabilidad
Poca transparencia 
Retrabajos 



Trazabilidad total
Transparencia
Simplicidad y Seguridad

MexAmerik Internacional 



Certificaciones

ISO 9001-2015
2016: Actualización
versión 2008 - 2015

Cargo Risk 
Management 
(CRM) Desde 
2015

CTPAT
Verificados y 
aprobados por 
personal de 
aduana de EUA

Transporte Limpio
Desde 2015 - 2018 
Empresa más sobresaliente

ECOVADIS 
Desde 2021
Sustentabilidad

MEM
Mejores Empresas 
Mexicanas (Deloitte, 
Tec de Mty y 
Citibanamex)



2023 Excelencia Operativa
2022 Mejor Tender Acceptance

2020

Mejor Performance en 
Fourkites

Más eficiente comunicación

Menor incidencias

2023
Mejor Tender Acceptance: Destacada 
aceptación del 99% viajes ofertados a 
clientes

2021
Prevención de Riesgos
Dedicación y Compromiso

2020 Seguridad en el transporte

2023 Amazon Prime: 
Transportista del año

2022 Reconocimiento 
Amazon Prime2021

2023
Top 100, lugar 44
Premio Innovación Empresas hasta 500 unidades

2022
Sustentabilidad empresas hasta 500 unidades
Top 100, lugar 50

2021 Innovación empresas hasta 500 unidades │
Top 100, lugar 43

2020 Innovación y resultados de seguridad vial
2019 Top 100, lugar 55
2018 Innovación │Top 100, lugar 58

2017 Crecimiento en resultados financieros │Transportista 
innovador│Top 100, lugar 50

2020 Supply Chain “Can Do”

2019
On The Road Awards
“La mejor línea de transporte”
Supply Chain “Can Do”

4o. Reconocimiento Nacional DHL
3er. Reconocimiento Nacional DHL

2022
Carrier 
Excellence Award2021

2020

2019 Reconocimiento 
Seguridad

2023
Reconocimiento por el 
apoyo y colaboración 
durante el año

Reconocimientos y premios



Socios comerciales

Empresa

Entorno

● Altos estándares de calidad, seguridad y nivel de servicio.
● Sistemas de acceso a información en línea y gestión por 

excepción.

● Somos una empresa rentable, con costos competitivos.
● Empresa socialmente responsable con la comunidad.

● Comprometidos en generar un impacto positivo en el ámbito 
social, económico y medioambiental, para ser una empresa 
autosustentable.

● Unidades de última generación con la más alta tecnología 
para reducir los impactos al medio ambiente y proteger 
nuestro entorno.

● Colaboradores altamente calificados en la operación y 
administración de las unidades.

Diferenciadores



Servicio
● Operativos en ruta para detectar y prevenir 

el uso de drogas, alcohol o presencia de 
personas ajenas a bordo de unidades.

● Monitoreo de somnolencia y distracción en 
línea con AI para análisis de rostro. 

● Arco de servicio. 

● Revisión de unidades a detalle.

● Rondines.

● Programas antidoping.

● Alcoholemias aleatorias.

● Unidades equipadas con botón 
de pánico, desaceleración y paro 
de motor automatizados.

● Supervisión de unidades 24/7.

● Unidades equipadas con sistema de 
rastreo satelital y telemetría. 

● Plan de Viaje que determina rutas y 
paradas autorizadas, asegurando 
cumplimiento a NOMs.

Seguridad

Prevención

Logística



Nuestra área de Information Technology se mantiene en constante actualización para desarrollar soluciones 
que permitan fusionar con nuestros clientes sistemas que mejoren nuestra eficiencia y gestión por 
excepción. Utilizamos telecomunicaciones, GPS, telemetría y aplicaciones móviles, todos enfocados en 
garantizar la calidad y la seguridad durante el viaje.

Innovación

Prevención de robos
Kilómetros recorridos 

en horario seguro

Cumplimiento Sueño

Mex App

NOM 87

Comunicación constante

Cumplimiento Conducción Safety

Integración de la Carta Porte

Notificaciones automáticas del 
estatus del viaje y desviaciones

Collaborative Transport Management 
Mobile(CTM) Web y Mobile



Infraestructura

24/7 los 365 días del año.
Protocolos de reacción establecidos 

en caso de emergencias o 
desviaciones.

Atención y registro de llamadas 
con nuestros operadores y clientes 

en todo momento.

Con los más altos estándares de 
control, calidad y eficiencia, 
avalados por los fabricantes.

Centro de Monitoreo 
Certificado Call Center Talleres certificados



↓ Reducción en la emisión de 
CO2 Unidades con post tratamiento de 
urea, control de inflado llantas para 
reducción de fricción

400+ unidades con un 
promedio de antigüedad de 2.3 
años y motores de tecnología 
Epa 10 y Euro VI.

↓ Reducción de 31,276  toneladas de CO2.
36.54 CO2/Ton/Km para motores a diesel 
= 2.6M de árboles, que equivale 15 veces 
el Bosque de Chapultepec*
Logrando un "Excelente desempeño ambiental".

200+ equipos autónomos de 
aire acondicionado (APU) 
en las unidades para reducir la 
generación de CO2

Unidades eficientes 
configuradas 
a nuestros requisitos operativos

Hasta 4 renovados por 
cada llanta original comprada

100% diésel UBA 
en autoconsumo en 
nuestras terminales.

Medición de 
conducción ecológica 
de nuestros operadores. 

Vehículos utilitarios
híbridos y eléctricos

*Comisión Nacional de Áreas Naturales Protegidas | 12 de julio de 2018
*Fondo mixto de promoción turística de la CDMX

Responsabilidad Corporativa
Sustentabilidad



↓ Reducción de +70% de consumo 
de energía Luz LED

Reciclaje de botellas de plástico 
en corporativo y terminales

Cultura paperless 
(Digitalización de documentos)

Recaudación de agua pluvial 
para uso en nuestras terminales

Ubicaciones estratégicas  
de nuestras terminales, reduciendo 
recorridos innecesarios

● Teoloyucan Mex.
● Querétaro Qro.
● Aguascalientes Ags.
● Guadalajara Jal.

● Corporativo Mex.

● Monterrey N.L.

Responsabilidad Corporativa
Sustentabilidad: Instalaciones



Aplicación de antidoping periódico 
(sorpresa y aleatorio)

Sesiones de Manejo de Estrés / Consumo 
de sustancias psicoactivas / Fatiga

Equipo para emisión de apto médico, 
check up anual (VRIM)

Responsabilidad Corporativa
Programa Médico



                                                                                 Responsabilidad Corporativa
Centro de Formación de Operadores Profesionales 

Reciclaje de botellas de plástico 
en corporativo y terminales

Formamos Operadores Profesionales altamente capacitados en la 
conducción de tractocamiones de quinta rueda y doble articulado, 
comprometidos con la seguridad en carretera y la entrega puntual de 
productos de alto valor.

Contamos con un equipo de instructores certificados y calificados que 
imparten un proceso de aprendizaje teórico y práctico en manejo y 
maniobras en patio. Además, cubrimos protocolos, requisitos de los 
clientes y reconocimiento de rutas. A través de la práctica, nuestros 
instructores guía, con amplia experiencia, fortalecen los conocimientos 
y habilidades de nuestros estudiantes en carretera.

Al graduarse se integran a nuestra operación, mejorando radicalmente 
su calidad de vida y la de sus familias.

En el camino continúan fortaleciendo sus competencias y aumentando 
su crecimiento personal y profesional.



8. Célula Operativa 
Integral que da 

seguimiento 
personalizado a nuestros 

OPP

1. Dignificación y profesionalización 
del perfil de Operador

2. Programas de crecimiento 
y desarrollo constante de 
OPP

3. Programas de 
capacitación y 
reforzamiento continuo

4. Integración familiar 
(Concurso dibujo, Becas, 
Eventos sociales)

5. Cultura centrada en 
el OPP

6. Planes de incentivos 
(Bonos) y reconocimiento a 

OPP

7. Consultorio médico 
(Historial clínico, apto 

médico, consultas y 
seguimiento salud OPP)

Alianza

Responsabilidad Corporativa
Programa de retención y desarrollo de Operador Profesional (OPP)



1. Contacto 
inicial

2. Validación 
R-Control

3. Entrevista 
de selección

4. Aplicación doping 
y certificado médico

5. Referencias laborales 
y armado de expediente

6. Evaluación de confianza 
y psicométrica

7. Entrevista y 
evaluación técnica

Proceso de selección y contratación:

● Contratación de 23 a 55 años de edad

● Experiencia 1.5  años en carretera o formación interna

● Licencia federal B o E (doble articulado)

● Apto médico vigente

● Trazabilidad laboral de los últimos 3 años

● Conocimiento de rutas metropolitanas y foráneas

8. Examen teórico y 
prueba de manejo

Perfil del operador
Perfil de contratación: Operador Sencillo y Full



w w w . m e x a m e r i k . c o m
info@mexamerik.com

GRUPO MEXAMERIK (Corporativo)
Av. Adolfo Ruíz Cortinez Lt. 20, Lomas de Atizapán Sección II, Atizapán, Edo. Méx., CP 52977, T. (52) 55 58 84 71 61

TEOLOYUCAN, MEX.
ventasmex@mexamerik.com

QUERÉTARO, QRO.
ventasqro@mexamerik.com

GUADALAJARA, JAL.
ventasocc@mexamerik.com

AGUASCALIENTES, AGS.
ventascen@mexamerik.com

MONTERREY N.L.
ventasrne@mexamerik.com

MEXAMERIK USA LLC
ggonzalez@mexamerik.com 


